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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO

INTRODUCAO

O Relatério de Gestao do Exercicio Financeiro do ano de 2023 representa uma
necessidade, pois consiste em uma analise da execucédo orgamentaria do Fundo
Municipal de Assisténcia Social de Conceigédo do Castelo, ES, integrando dados e
informacdes necessarias para compor a Prestacdo de Contas Anual. Neste sentido,
apresentamos um instrumento novo de gestdo, elaborado pelo Gestor do Fundo
Municipal de Assisténcia Social. Em resumo, neste instrumento estdo relacionadas
informagdes gerais sobre a unidade gestora, sua estrutura organizacional e
competéncias; informagdes sobre a gestdo orgamentaria e financeira da unidade,
com detalhamento; informacbdes sobre transferéncias de recursos mediante
convénio, termo de parceria, termo de cooperagdo técnica ou instrumento
congénere, com o devido volume de recursos transferidos e seus beneficiarios,
dentro de tudo aquilo que se aplica na Gestao deste Municipio.

No ano de 2023 trouxemos compromissos € metas para o periodo, tais como:
Ampliar a cobertura de servigos da Protegao Social Basica (PSB);

Ampliar a inclusdo dos beneficiarios do BPC e Programa Bolsa Familia no CRAS e
do publico prioritario nos SCFV;,

Melhorias das condi¢des de infraestrutura dos servigos da PSB;

Ampliar a cobertura de protecéo integral as criangas, adolescentes, adultos, PCD e
idosos;

Ampliar as ofertas de servicos para a populagdo em situagao de rua na perspectiva
territorial;

Ampliar a oferta de servicos de Média Complexidade na perspectiva territorializada;
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO

RELATORIO DE GESTAO- 2023
FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE CONCEIGAO DO
CASTELO-ES

O Relatério da Secretaria Municipal do Trabalho, Assisténcia e Desenvolvimento
Social/Fundo Municipal do Trabalho, Assisténcia e Desenvolvimento constitui-se
num instrumento fundamental para a efetivagcdo da Assisténcia Social no municipio
de Conceicado do Castelo/ES. Seu objetivo é sistematizar o planejamento técnico e
financeiro da Assisténcia Social; organizando, regulando e norteando a execugao do
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, de acordo com o que preconiza a
Politica Nacional de Assisténcia Social.

A partir da elaboragdo deste documento, busca-se uma melhor organizagdo das
acdes da Assisténcia Social, priorizando os servicos de maior demanda
apresentados pelas protegcdes sociais. Espera-se também, com a apresentacao
deste, elaboragao deste, dar maior visibilidade as acdes desenvolvidas na area da
Assisténcia Social, sendo efetivamente reconhecida como politica publica, entendida

como dever do Estado e direito de quem dela necessitar.

Informagoes gerais sobre a unidade e respectivos responsaveis:

Unidade Fundo Municipal de Assisténcia Social de Conceig¢ao do
Jurisdicionada Castelo-ES

CNPJ 15.003.550/0001-31

Endereco: Av. José Grilo, 400 — Centro

Telefone: (28)3547-1289/2013

E-mail acaosocialpmcc@yahoo.com.br

Gestor do Fundo Augusto Soares

Presidente do CMAS | Ediana da Silva

Lei de Criacdo do | 572/1996

CMAS e do FMAS
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Composigao da Equipe Completa do Orgao Gestor

PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO

a) Secretaria Municipal do Trabalho, Assisténcia e Desenvolvimento Social

Servidor Unidade Fungao Escolaridade Vinculo
Augusto Soares | SMTADS | Secretario Ensino Comissionado
Fundamental
Roselene Larrieu Chefe do
de Mello Zoboli SMTADS | Departamento | Especializacdo | Efetivo/Comissionado
do Trabalho, em Lingua
Assisténcia e Portuguesa
Des. Social
Ediana da Silva | SMTADS | Auxiliar de Ensino
Servigos Superior Efetiva
Gerais
Gabriela SMTADS | Estagiaria Superior Contratada
Aparecida Incompleto
Belisario
Guidineli
Rocélio Souza | SMTADS Motorista Superior Efetivo
Campos completo
Maria Batseba SMTADS | Assessora Superior Comissionado
da Siva Celirio Juridica completo

b) Bloco de Proteg¢do Social Basica

Servidor Unidade Fungao Escolaridade Vinculo
Elisangela CRAS Coordenadora | Superior Comissionado
Davel Completo
Guarnier
Viana
Maria CRAS Assistente Superior Contratada
Veronica Social Completo
Rocha Daroz
Marta CRAS Auxiliar de | Ensino Efetiva
Aparecida Servigos Fundamental
Marques Gerais
Janice da | CRAS Agente Superior Contratada
Silva Dias Administrativo | Incompleto
Luzia Driusso | Centro de | Coordenadora Ensino Médio Efetiva/comissionado

Convivéncia

do Idoso
Marilene Centro de | Auxiliar de | Ensino Efetiva
Driusso Convivéncia | Servigos Fundamental
Alves do Idoso Gerais
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José Marcio | SAPECA Coordenador Superior Efetivo
Moraes Completo
Demartin
Adeilza SAPECA | Estagiaria Superior Contratada
Caicara Incompleto
Costa
Barbara CRAS Coordenadora Superior Comissionado
Azevedo do CadUnico Completo
Fontan
Barboza
Josiane de | SAPECA Estagiario Superior Contratado
Mello incompleto
Ribeiro
Hyago de | SAPECA Estagiario Superior contratado
Moras incompleto
Lorencgoni
c) Protecao Social Especial — Média Complexidade

Servidor Unidade Fungao Escolaridade Vinculo
Rejane CREAS | Coordenadora Ensino Comissionado
Thiengo  de Superior
Avila
Mariana CREAS Psicdloga Superior Efetiva
Favoreto  do Completo
Rosario
Juliady Paste | CREAS Educadora Superior Contratada
Martinusso Social Completo
Moreira
Dalciana CREAS Auxiliar de Ensino Efetiva
Ferreira da Servigos Fundamental
Cunha Gerais
Camila Falconi | CREAS Assistente Ensino Efetiva
Specimille social Superior
Anna Clara| CREAS Estagiaria Superior Contratado
Gongalves Incompleto
Lorencgoni

d) Protecéo Social Especial — Alta Complexidade

Servidor Unidade Funcao Escolaridade Vinculo
lone Mothé | Casa Lar Cuidadora Ensino Médio Contratada
Lima Ribeiro
Marcia Mareto | Casa Lar Cuidadora Ensino Médio Contratada
Aldair Alves da | Casa Lar Cuidadora Superior Contratada
Cruz Betini completo
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Rosana de | Casa Lar Cuidadora Ensino médio Contratada
Jesus de
Souza Costa
e) Conselho Tutelar
Servidor Unidade Funcao Escolaridade Vinculo
Lindaura C. Tutelar | Conselheira | Ensino Médio Eletivo
Maroto
Eliana Ferreira | C. Tutelar | Conselheira | Ensino Médio Eletivo
Fagundes
Elena C. Tutelar | Conselheira Ensino Eletivo
Cassandri Superior
Valdirene Filete | C. Tutelar | Conselheira Ensino Eletivo
Superior
Carla Patricia de
Oliveira S.| c. Tutelar | Conselheira | Ensino Médio Eletivo
Monteiro

ACOES EXECUTADAS NA PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA

COMPLEXIDADE

Modalidade de

N° de atendimentos

Execugao do

pessoas em situacao de rua

Atendimento/Servigos (2023) Atendimento /
Servigo
1- Servigo de Protecéo e ., - .
Atendimento Especializado a Individuos e familias - Propria
Familias e Individuos — PAEFI 660
2- Servigo de Protegao Social a o o
Adolescentes em Cumprimento de Individuos -0 Propria
Medida Socioeducativa de Familias — 0
Liberdade Assistida e de Prestacao
de Servicos a Comunidade
3- Servigo Especializado em Individuos - 0 Prépria
Abordagem Social
4- Servigo de Protecdo Social Individuos - 0 o
Especial para Pessoas com Familias - 0 Propria
Deficiéncia, ldosas e suas Familias
5- Servigo Especializado para ., L
Individuos — 02 Propria
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO

AGOES EXECUTADAS NA PROTEGAO SOCIAL BASICA

Modalidade de Atendimento/Servigos

N° de atendimentos

Execucao do

(2023) Atendimento /
Servico
1- PAIF — Servigo de Atendimento o
Integral a Familia 567 Propria
2- Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos 653 o
Para Criancas e adolescentes de 06 Prépria
a 17 anos
3- Servico de Convivéncia e o
Fortalecimento de Vinculos para 1.350 Propria
Idosos
4- Beneficio de Prestagao o
Continuada — 2023 (Deficientes e 115 " Propria/
ldosos) e BPC na Escola Previdéncia Social
5- Programa Bolsa Familia 794 2 Municipal,
Estadual e Federal
6- ® Beneficio Eventual — Auxilio o
Natalidade 11 Prépria
7- 2 Beneficios Eventual — Auxilio
Funeral 08 Propria
8- SAPECA (Servigo Assistencial de
Protecdo Especial a Crianca e 122 o
Adolescente) Propria
Aluguel Social 18
Auxilio Alimentag&o 400
2% via de Prépria
9- Outros servicos | Documentos 70
Outros
atendimentos 285
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO

ANALISE DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO MUNICIPIO

Nivel de Equipamento - Equipamento —
complexidade Governamental | Quantidade Nao Quantidade
Governamental
CRAS 01 APAE 01
Protecao Social SAPECA
Basica (Servico
Assistencial de 01 - -
Protecao
Especial a
Crianca e
Adolescente)
*Centro de
Multiplo 01 - -
Uso
Protecao Social CREAS 01 - -
Especial — Média
Complexidade
01
Protecao Social Instituicdo de - -
Especial — Alta | Acolhimento para
Complexidade Criangas e
Adolescentes

Conselho Tutelar

No municipio existe 01 Conselho Tutelar. Apesar de ser ligado ao
Poder Executivo, o Conselho Tutelar ndo é um 6rgao de governo e sim
de Estado e atua em todos os niveis de protegcdo as criangas e
adolescentes. E autdnomo, mas é passivel de fiscalizacdo por 6rgéos
como Ministério Publico e Vara da Infancia e Juventude.

Orgio Gestor

Fundo Municipal
de Assisténcia 01 - -
Social

*Espago fisico pertencente a Secretaria de Assisténcia Social, utilizado para
desenvolvimento de oficinas e atividades diversas. Atualmente funciona o Centro de
Conveniéncia “Frei Alaor dos Santos”
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO

PROGRAMAS/PROJETOS/BENEFICIOS/SERVIGOS/AGOES

Programas /

das familias na rede de protecao social;
- Promover
setoriais;

- Apoiar familias que possuam, dentre seus
membros, individuos que necessitam de
cuidados, por meio da promocg¢ao de espacgos
coletivos de escuta e troca de vivéncias
familiares.

acesso aos demais servigos

Projetos /
Beneﬂmos / Objetivos Atividades
Servigos /
Acéao
- Fortalecer a fungdo protetiva da familia, | - Acolhida; estudo
contribuindo na melhoria da sua qualidade de | social; visita
vida: domiciliar;
- Prevenir a ruptura dos vinculos familiares e | orentacao e
comunitarios, possibilitando a superagdo de | €ncaminhamentos;
PAIE situagdes de fragilidade social vivenciadas; trabalho Em grutpo,
Servico de - Promover aquisigdes sociais e materiais as ?acnimgfn a?ir\zggdoes
: familias, potencializando o protagonismo e a o
Atendimento , " . comunitarias;

s autonomia das familias e comunidades; ’
integral 3 Promover benefici rogramas d campanhas
Familia - Promover acesso a beneficios, programas de | ¢, 0eqycativas:

transferéncia de renda e servicos | . ¢ ~
i istenciais, contribuindo para a insergao informacao,
SocloassIs ’ comunicagao e

defesa de direitos;

- Promocao ao

acesso a
documentagao
pessoal;
mobilizacao e

fortalecimento de
redes sociais de
apoio;

- Desenvolvimento
do convivio familiar
e comunitario;

- Mobilizacao para
a cidadania;

- conhecimento do
territorio;

- Cadastramento
socioeconémico;
elaboracao de
relatorios e/ou
prontuarios;

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal /

I dentificador: 50e1817e3a0941065b79962102380f9d




- Notificagdo da

ocorréncia de
situacdes de
vulnerabilidade e
risco social;

- Busca ativa de
familias em
vulnerabilidade
social;

- Oferta os servigos
da protecédo social

basica nas
comunidades
rurais.
- Divulgar a oferta do SCFV;
- Complementar as agdes de protecdo e |- Identifica as
desenvolvimento das criancgas; familias que se
- Assegurar espacos de convivio familiar e | encontram nos
comunitario e o desenvolvimento de relagdes de | critérios de
afetividade e sociabilidade; elegibilidade
Servigo de - Fortalecer a interacdo entre criancas do | estabelecidos pelo
convivéncia € | mesmo faixa etaria e estimular a convivéncia | art. 20 da Lei
Fortalecimento | saudavel entre faixas etarias diferentes; Organica de
de Vinculos | - Valorizar a cultura de familias e comunidades | Assisténcia Social;
locais, pelo resgate de seus brinquedos e |- Orienta o]
brincadeiras e a promog¢ao de vivéncias ludicas; | requerente sobre a
- Desenvolver estratégias para estimular e | documentagéo
potencializar de criancas com deficiéncia; especifica
- Criar espacos de reflexdo sobre o papel das | hecessaria ao
familias na protecdo das criangas e no processo | requerimento do
de desenvolvimento infantil. BPC;

- Encaminha a
documentagao para
0 INSS;

- Cadastra as
familias de
beneficiarios do

BPC no CadUnico.

- Inclui as familias
com membros
beneficiarios do
BPC nas agbes do
PAIF e do SCFV.

- Promover a divulgagdo do BPC — Beneficio de
Prestacdo Continuada, aos usuarios e familias
atendidas pelos servigos de assisténcia social
No municipio;

- Orientar o usuario para o requerimento do
Beneficio de Prestagdao Continuada junto ao
INSS;

- Renovacgao anual
do municipio ao

Programa;
- Identificacdo dos
beneficiarios no

Sistema do MDS
para impressao dos

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal /

I dentificador: 50e1817e3a0941065b79962102380f9d




BPC —
Beneficio de
Prestacéao
Continuada

- Acompanhar os beneficiarios e seus familiares,
orientando sobre a inclusdo das familias em
programas sociais disponibilizados  pelo
municipio;

questionarios a
serem aplicados;

- Aplicacao dos
questionarios com
0 objetivo de
levantar
informacdes sobre
barreiras que
impecam ou
dificultem o acesso
€ ou permanéncia
dos beneficiarios na
escola;

- Alimentacdo das
informacdes no
SAA - Sistema de
Autorizagao e
Autenticacao de
usuarios (MDS);

- Articulacdo entre
as Secretarias
envolvidas e outras
necessarias para
superagao das
barreiras
identificadas na
pesquisa.

BPC NA
ESCOLA
(Destinado a
beneficiarios
com
deficiéncia
com idade
entre 0 e 18
anos)

- Desenvolver acbes intersetoriais, envolvendo
as politicas de educacgao, de assisténcia social,
de direitos humanos e de saude;

- Identificar barreiras ao acesso e permanéncia
na escola;

- Garantir o acesso e a permanéncia na escola
das pessoas com deficiéncia beneficiarios do
BPC prioritariamente de 0 a 18 anos de idade.

- Intensifica a busca
ativa de familias
beneficiarias para
atualizacéo do
cadastro  visando
rever perfis que nao
se enquadram nos
critérios de
recebimento do
beneficio, bem
como realizar
novas inclusées
somente a partir de
visitas técnicas
domiciliares.

- Identifica e
cadastrar as
familias em
situagcao de
vulnerabilidade
econdmica e social
no Cadastro Unico;
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- Promove o)
acompanhamento
do cumprimento
das
condicionalidades;
- Viabiliza e manter

contato com
servigos de saude e
educacao

necessarios ao

cumprimento  das
condicionalidades;

- Gerencia o0s
pagamentos de

beneficios e
atividades de
bloqueio/
desbloqueio e
cancelamento de
beneficios;

- Promove o]
acompanhamento
das familias

beneficiarias, em
especial daquelas
em situagcdo de
maior
vulnerabilidade
social;

- Apoia o]
desenvolvimento
das familias

beneficiadas, por
meio da articulacdo
entre o Bolsa
Familia e outras
acdes e servicos de
qualificacao,
geragéo de trabalho
e renda,
desenvolvimento
comunitario, dentre

outras politicas
municipais que
favorecam a

insercao e a
promogao  social
dos beneficiarios;

- Conduz a
interlocu¢do com o
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Conselho Municipal
de Assisténcia
Social e Comité
Intersetorial do
PBF, instancia de
controle social do
municipio e garantir
0 acompanhamento
e a fiscalizagao das
acoes do Programa
na Comunidade;

By

- Promover o acesso a rede de servigos
publicos, em especial, de saude, educacao e
assisténcia social;

- Promover a intersetorialidade, a
Complementaridade das ag¢des sociais do Poder
Publico;

- Combater a fome e promover a segurancga

- Realiza
atualizacao
cadastral, bem
como reavaliar
sempre que
necessario a
situacao
socioeconémica
das familias
atendidas.
-Regulamentacéo
através de Lei
Municipal 0s
beneficios
eventuais de

Vulnerabilidade
Temporaria (cesta

Beneficios
Eventuais

beneficios eventuais conforme regulamentagéo
municipal e a Lei Organica da Assisténcia
Social.

alimentar e nutricional, basica, aluguel
Programa - Estimular a emancipacdo sustentada das | social, calamidade
Bolsa Familia | familias que vivem em situagdo de pobreza e | publica);

extrema pobreza;

- Combater a pobreza.

- Fortalecer o Comité Intersetorial do Programa

Bolsa Familia.
-Divulga no
municipio a
existéncia e
critérios de acesso

Garantir, em carater suplementar e provisério, | aos beneficios

as familias em situacao de vulnerabilidade por | eventuais;

ocasiao de nascimento, morte ou de situagao de | -Realiza estudo

emergéncia, de calamidade publica e de | socioecondmico

vulnerabilidade temporaria, o direito aos | dos requerentes

dos beneficios;

- Orienta e atende
familias que
necessitem de
acesso a algum
beneficio eventual;
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- Atende com
auxilio financeiro ou
material familias
atingidas por
situacdes de
emergéncia como
incéndios,
desabamentos,
deslizamentos,
alagamentos e
intempéries
climaticas que
causem danos;

- Encaminha
documentagao
especifica a
Assessoria
Juridica.

- Orienta e promove
0 acesso dos

usuarios aos
programas,
projetos, servigos e
beneficios
oferecidos pelo

poder publico e
pela rede de apoio.
- Realizacdo de
Estudo Sécio-
Econbmico;

- Garante o acesso
a beneficios
emergenciais;

-  Encaminha a
documentagao
necessaria ao setor
juridico.

- Mantem arquivos
atualizados dos
beneficios
concedidos.

- Oferece
periodicamente os
servicos do CRAS
nas comunidades
rurais do municipio.

- Promover
Seminarios anuais
para discussao e
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Servigos

- Ampliar a cobertura territorial dos servigcos da
Assisténcia Social.

divulgagao da
Politica;

- Elabora e distribui
material informativo
sobre 0s
Programas,
Projetos e Servigos
realizados pela
Assisténcia Social
do Municipio.

- A “Sala dos
Conselhos”,
possibilita a
participacao
popular, com
estrutura fisica para
reunides e debates
pertinentes a cada
conselho.

- Fortalecer a
participacao dos
usuarios no Centro
de Convivéncia
“Frei Alaér dos
Santos.”

Servigos

Ampliar e qualificar as ofertas das atividades

- Realiza
levantamento junto
as familias do PAIF
das aptidbées e
necessidades de
aperfeicoamento

para o trabalho
formal e informal;

- Acompanha o
beneficiario e sua
familia apdés a
conclusao do curso
visando a
orientacao para
insercao no
trabalho.
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- Realiza reunides
semestrais para
monitoramento e
avaliacao das
atividades entre a
Equipe Técnica do
Orgdo Gestor e o
Conselho Municipal

de Assisténcia
Social;

- Mantem relatorios
dos servicos

prestados e atas
das reunides de
avaliagcao para
embasarem 0s
trabalhos da equipe
de trabalhadores da
Politica de
Assisténcia Social
municipal,

- Programa de atendimento integral a familias e
individuos em situacdo de ameacga ou violagao
CREAS/PAEFI | de direitos (idosos, mulheres, criangas,

deficientes, populagao de rua, etc).

- Acolhida; estudo
social; atendimento
individualizado ou
em grupo; visita
domiciliar;
orientacao e
encaminhamentos;
trabalho em grupo;
acompanhamento
familiar;
campanhas
informativas;
trabalho integrado
ao Sistema de
garantia de direitos
(Conselho tutelar,
Ministério Publico,
Poder  Judiciario,
etc)

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal /

I dentificador: 50e1817e3a0941065b79962102380f9d




Complexidade

Protecao - Executar a Protecao Social Especial de Alta | Funcionamento do

Social Complexidade Abrigo para

Especial de Criancas e
Alta Adolescentes.

Servigo executado
pela equipe técnica
e administrativa do
CREAS.

- Acompanhamento
das criangcas e
adolescentes;
acompanhamento
familiar;

- Interface  com
Ministério publico e

Poder Judiciario

Em relagao a Protecio Social Basica destacam-se investimentos no trabalho coletivo
e preventivo desenvolvidos pelos CRAS, aperfeicoamento da metodologia do
trabalho social com familias, maior amplitude das agdes realizadas em conjunto com
a rede socioassistencial e intersetorial, aumento da participacao e vinculacdo das
familias nos servigos, além dos debates nos territérios sobre os fendmenos de maior
indice de vulnerabilidade e risco pessoal e social.

A articulagdo com os Servigcos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e com
0os CREAS nos territérios impulsionaram a gestao territorial, fungcédo exclusiva dos
CRAS, fortalecendo-lhe a referéncia no territorio.

Observa-se que 0s servigos proporcionaram novas experiéncias as familias,
promoveram transformacgdes, discutiram e refletiram sobre interesses comuns,
fortaleceram o papel protetivo das familias, meios para combater as vulnerabilidades
no territorio e estimularam a participagao coletiva nas discussoes, através dos grupos
de convivéncia e oficinas com familias, abordando tematicas como, acesso a direitos
sociais, questdes familiares, enfrentamento de situacbes que levam a
vulnerabilidade, meio ambiente, vida em comunidade, dentre outros. O CRAS
também desenvolve agbes especificas junto as familias beneficiarias do Programa
Bolsa Familia (PBF) e do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), considerando-
se que os beneficios assistenciais sdo medidas importantes na distribuicdo de renda
e garantia de dignidade aos individuos e familias com impossibilidades de arcar por

conta propria com o enfrentamento de contingéncias sociais, cuja ocorréncia provoca
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riscos e fragilizam a manutencdo da vida social do individuo e/ou familia. Houve
continuidade no trabalho desenvolvido com publico do PBF, onde, de modo geral,
realiza-se busca ativa e convocagdo das familias que se encontram em
descumprimento de condicionalidades do Programa, para comparecimento no grupo
de orientagcdo sobre o programa e suas condicionalidades. Nesta oportunidade
também se realiza o agendamento para atualizagdo cadastral e, se necessario,
preenchimento de formulario de recurso e do Sistema de Condicionalidades. Aqueles
que nao podem comparecer no grupo ou ja conhecem os procedimentos referentes
ao recurso é possivel realizar o agendamento no Cadastro Unico diretamente. Como
estratégia para a prevencdo do descumprimento de condicionalidades, alguns
servigos realizam grupo informativo com as familias recém-incluidas no Programa.
Como resultados alcangados apontam-se: maior acesso a informagao sobre o PBF
e a consequente reducao de situagcdes de descumprimento de condicionalidades;
(re)conhecimento do CRAS e referenciamento para a rede, viabilizando acessos aos
servigos; inclusdo no acompanhamento PAIF; mudanga de paradigma
Culpabilizagao X Direito; a possibilidade das familias se reconhecerem na fala do
outro, percebendo problematicas sociais em comum, o que permite uma saida da
visao individualista da condicionalidade para uma nogcdo mais ampla dos problemas
sociais existentes no territorio. A interface com as politicas de Saude e Educacéao
ainda se constitui um desafio, em especial no que se refere a utilizagdo dos codigos
de descumprimento informados no Sistema. Além disso, apontam-se dificuldades na
mobilizagdo para as atividades, em virtude das limitagcbes de transporte, e
insuficiéncia de recursos humanos (equipe técnica) para a conducgdo destas e
acompanhamento das familias. Para 2024, ha indicagdo de melhorar o dialogo e
fluxo com a Coordenadoria de Transferéncia de Renda e Cadastro Social no que se
refere & organizacdo da agenda do Cadastro Unico Federal e a identificacdo dos
beneficiarios do PBF atendidos pela média complexidade e/ou em situacdo de
averiguacéo cadastral. Destaca-se a necessidade de avancgar na interlocugao entre
as trés politicas (saude, educacéao, assisténcia social) responsaveis pelo programa,

bem como na construcédo de instrumentais que mensurem o impacto das acdes
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realizadas. No que se refere ao trabalho com os idosos e pessoas com deficiéncia
que recebem o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), além dos grupos de
convivéncia, em 2022, o CRAS deu continuidade as ag¢des disparadas em 2023 e
intensificaram as agdes direcionadas aqueles beneficiarios sem cadastro unico, cujo
beneficio podera ser cancelado em 2024, tendo em vista a Portaria Interministerial
n° 5/2017 que coloca como obrigatoriedade para o recebimento do beneficio ser
cadastrado no Cadastro Unico Federal.
Em relagao a Média Complexidade- CREAS, importante conquista se deu em relagao
a demanda reprimida. A mudanca metodolégica no acolhimento dos casos
referenciados aos CREAS zerou ou reduziu drasticamente a demanda reprimida.
Observa-se que o avanco no entendimento de que as vulnerabilidades sao, sempre,
construcdes sociais, historicas e coletivas, ainda que sua expressio mais frequente
nos servigos de protegéo especial seja uma vivéncia singular, impulsionou o trabalho
coletivo, rompendo-se, assim com paradigmas historicamente cristalizados. No que
se refere a Média Complexidade- POP Rua um dos maiores desafios continua sendo
o de diminuir o grau de tens&o entre a populagdo em situagao de rua e os demais
habitantes.
Em relagdo a Alta Complexidade- Criangcas e Adolescentes um dos principais
desafios se volta para situacbes complexas que perpassam as politicas de
assisténcia social e de saude, especialmente a area de saude mental, isto €, a
presenca de criangcas e adolescentes com transtorno mental em servicos de
acolhimento institucional aponta o necessario olhar em relagao as politicas publicas
de atendimento a saude mental infanto-juvenil, que a despeito da reforma
psiquiatrica, passou a ser realizada nos equipamentos de assisténcia social,
comprometendo, sobremaneira, a nova concepgdo e organizacdo dos servigos
previstos nas normativas nacionais.
Mais do que trabalhar com outros setores, € preciso sintonia de valores e de
compromissos politicos para se trabalhar articuladamente no SUAS e também com
as demais politicas setoriais. Selar os mesmos compromissos em relagdo a garantia
de direitos e de protegao social, sem duvida, fortalece a construcdo de saberes
transdisciplinares em relagdo a temas que perpassam todas as politicas

intersetoriais. E com essa perspectiva e com investimentos robustos em educacio
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permanente para todos os atores que fazem o Sistema Unico de Assisténcia Social
se materializar em nosso municipio, que se pretende avancar na garantia da

protecao social de assisténcia social em nossa cidade.

Desafios

Neste cenario, de crise politica e econdmica, e diante dos objetivos propostos
realizou-se uma gestdo buscando preservar os avangos conquistados nos anos
anteriores, sem retrocessos. Permanecem desafios importantes e continuos na

perspectiva de fortalecer a Identidade dos CREAS/Servigos, propiciando espacos
coletivos de reflexdo entre os profissionais e fortalecendo o dialogo entre os niveis
de protegao e demais politicas: -Viabilizar a apropriagdo da metodologia construida,
por parte dos 100%, dos profissionais da PSEMC, - Avaliar o tempo de permanéncia
no atendimento especializado - Aperfeicoar os indicadores de desligamentos e
critérios de inclusdo das familias, - Implementar novos paradigmas de intervengao,
buscando possibilidades para o conjunto das demandas de violagdo de
direitos/direitos violados que se apresentam, minimizando as ag¢des individuais e
particularizadas. - Fortalecer acdes intersecretarias e intersetoriais visando a
complementaridade das a¢des em rede -Aprimorar as ferramentas de gestéo, a partir
do SIGM, sistema informatizado de governanga municipal e construir indicadores,
em parceria com a vigilancia socioassistencial -Ofertar formag¢ao e supervisdo de
forma permanente através de contratacdo de profissionais externos - Ampliar a
capacidade de atendimento as violagdes de direitos pelos CREAS, a partir de maior

qualificacdo dos processos de trabalho.

FINANCIAMENTO

ANO Previsdo Orgcamentaria

2023 R$ 2.011.247,00

AUGUSTO SOARES

Secretario Municipal de Trabalho, Assisténcia e Desenvolvimento Social
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