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A PARECER DOS AUDITORES INDEPENDENTES
os

Administradores e Acionistas da

COMPANHIA ESTADUAL DE TRANSPORTES COLETIVOS DE
PASSAGEIROS DO ESPIRITO SANTO - CETURB/ES
Vitoria-ES

1. Examinamos o balango patrimonial da COMPANHIA
ESTADUAL DE TRANSPORTES COLETIVOS DE PASSAGEIROS
DO ESPIRITO SANTO - CETURB/ES, levantado em 31 de
dezembro de 2021, e as respectivas demonstragdes de resultado,
das mutagles do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa,
correspondentes ao exercicio findo naquela data, elaborado sob a
responsabilidade de vossa administracdo. Nossa responsabilidade é
a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes contabeis.
2. Nossos exames foram conduzidos de acordo com as normas
de auditoria e compreenderam, entre outros procedimentos: (a)
o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia dos
saldos, o volume de transagbes e os sistemas contabeis e de
controles internos da entidade; (b) a constatagdo, com base em
testes, das evidéncias e dos registros que suportam os valores
e as informagdes contabeis divulgados; e (c) a avaliacdo das
praticas contabeis e estimativas mais representativas adotadas
pela administragdo da sociedade, bem como da apresentagao das
demonstragdes contabeis tomadas em conjunto.

3. As demonstragGes contabeis do exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2020, apresentadas para fins comparativos, foram
auditadas pela Invest A. e Cons. S/S Ltda.

4. Em nossa opinido, as demonstracées contabeis acima referidas,
representam adequadamente em todos os aspectos relevantes,
a posicao patrimonial e financeira da Companhia Estadual De
Transportes Coletivos De Passageiros Do Espirito Santo — CETURB/
ES, em 31 de dezembro de 2021, o resultado de suas operagoes,
as mutagBes de seu patrimonio liquido e dos fluxos de caixa
referentes ao exercicio findo naquela data, elaboradas de acordo
com os Principios Fundamentais da Contabilidade.

Vitéria-ES, 21 de margo de 2022.

I.M.C. ASSES. EMPRESARIAL S/S LTDA.

CRC-ES: 002.498/0-4

Francisco Sérgio Del Pupo

Auditor CRC-ES: 007.619/

O PARECER DO CONSELHO FISCAL
Os membros do Conselho Fiscal da Companhia Estadual de
Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do Espirito Santo
- CETURB/ES, tendo examinado o Relatério de Administragdo, o
Balango Patrimonial, a Demonstracdo do Resultado do Exercicio, a
Demonstragao das Mutagdes Patrimoniais, a Demonstragdo do Fluxo
de Caixa e as Notas Explicativas das demonstragdes financeiras
relativas, ao exercicio findo de 31 de dezembro de 2021, indicam
que os documentos apresentados estdo em condigdes de serem
apreciados pela Assembleia Geral de Acionistas.
Vitéria, 6 de abril de 2022
ALAIMAR RIBEIRO RODRIGUES FIUZA
Presidente do Conselho
CARLOS ROBERTO RAFAEL
Conselheiro efetivo
FERNANDO CASTRO ROCHA
Conselheiro Efetivo.

PARECER DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Os membros do Conselho de Administragao da Companhia Estadual
de Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do Espirito Santo
- CETURB/ES, tendo examinado o Relatério da Administracdo, o
Balanco Patrimonial, a Demonstracdo do Resultado do Exercicio,
a Demonstracdao das Mutagdes Patrimoniais, a Demonstragao
do Fluxo de Caixa e as Notas Explicativas das demonstragdes
financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2021, recomendam que os referidos documentos sejam aprovados
pela Assembleia Geral de Acionistas.
Vitéria, 13 de abril de 2022
MATEUS RODRIGUES CASOTTI
Presidente do Conselho de Administragdo
RAPHAEL TRES DA HORA
Membro Nato
ALEXANDRE CARVALHO SILVA
Membro
JORGE TEIXEIRA E SILVA NETO
i Membro
JOSE RICARDO DA SILVA SANTOS
Membro.

PARECER DA DIRETORIA
Senhores Acionistas:
Em cumprimento as normas legais e estatutdrias, submetemos a
apreciagdo de V.Sas. o resultado das auditorias contabil, financeira e
patrimonial referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021,
acompanhado das correspondentes Notas Explicativas e dos pareceres
dos auditores, do Conselho Fiscal e do Conselho de Administragao.
Permanecemos ao inteiro dispor de V.Sas. para quaisquer
esclarecimentos que eventualmente possam ser necessarios.
Vitéria, 14 de abril de 2022
RAPHAEL TRES DA HORA
Diretor Presidente
LUIZ PAULO DE FIGUEIREDO
Diretor de Planejamento
ANDERSON DOS SANTOS BARBOSA
Diretor de Operagao
MARCOS BRUNO BASTOS
Diretor Administrativo Financeiro,
RELATORIO DA ADMINISTRACAO
Senhores Acionistas,
A Diretoria da Companhia Estadual de Transportes Coletivos de
Passageiros do Estado do Espirito Santo — CETURB/ES, empresa
publica estadual, em cumprimento as disposicGes legais e
estatutarias, submete a Vossas Senhorias este Relatério e as
Demonstragdes Financeiras relativas ao exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2021, acompanhadas das Notas Explicativas,
dos pareceres dos auditores e dos pareceres dos Conselhos Fiscal
e de Administragdo.
A declaragdo da Missdao da Empresa "GERENCIAR O TRANSPORTE
COLETIVO DE PESSOAS, BUSCANDO UMA MOBILIDADE EFICAZ”
determina a busca pela melhoria das agdes de planejamento,
controle e fiscalizagdo do Sistema TRANSCOL e tem como foco
principal o usudrio direto do Sistema.
A CETURB/ES cumpre a fungdo estatal de mediadora na gestdo dos
conflitos inerentes a mobilidade urbana, seja no atendimento das
reivindicagdes dos movimentos sociais ou na articulagdo com os
demais entes publicos, cuja atuacgdo institucional tenha interface
com o ir e vir da populacgdo.
1 - INSTITUCIONAL
A Companhia Estadual de Transportes Coletivos de Passageiros do
Estado do Espirito Santo - CETURB/ES é uma empresa publica, sob
a forma de Sociedade AnGnima, de capital autorizado, dotada de
personalidade juridica, de direito privado, com patrimonio préprio
e autonomia administrativa e financeira, criada pela Lei Estadual
n® 3.693, de 06/12/1984, e alterada pela Lei Complementar
Estadual n® 750, de 27/12/2013, tendo iniciado as suas atividades
em 15/05/1986. Anteriormente denominada Companhia de
Transportes Urbanos da Grande Vitéria — CETURB/GV, por meio da
Lei Complementar n°® 877, de 14/12/2017, foi transformada em
Companhia Estadual de Transportes Coletivos de Passageiros do
Estado do Espirito Santo - CETURB/ES, vinculada a Secretaria de
Estado de Mobilidade e Infraestrutura - SEMOBI, cujas finalidades
principais sdo o planejamento, a programagdo, o controle e a
fiscalizagdo da operagao dos Sistemas de Transportes Coletivos
Intermunicipal e Intramunicipal de Passageiros do Estado do
Espirito Santo.
Em decorréncia da nova legislacdo, em de 3 de setembro
de 2014 foi firmado entre o Estado do Espirito Santo, por
intermédio da SETOP, e a CETURB/ES o Contrato de Programa n°
013/2014, cujo objeto é a delegagdo a CETURB do desempenho
de competéncias incumbidas ao Estado do Espirito Santo para
gestao dos Servigos de Transporte Coletivo Urbano Municipal
e Intermunicipal Metropolitano de Passageiros da Regidao
Metropolitana da Grande Vitéria. Em de novembro de 2018 foi
firmado o Contrato de Programa n© 008/2018, nos mesmos
moldes do anterior, para gestdo dos Sistema de Transporte
Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do Estado do Espirito
Santo - SITRIP/ES. .
O Transporte Coletivo por Onibus sob gerenciamento da CETURB/
ES estd estruturado nas seguintes modalidades de servigos:
SISTEMA TRANSCOL - Sistema Integrado, abrangendo toda
a Regido Metropolitana da Grande Vitéria, disponivel a toda
populagdo, com tarifas subsidiadas pelo Governo do Estado.
SERVICO SELETIVO - Atende a toda Regido Metropolitana, com
onibus equipados com ar-refrigerado, com limite de passageiros
em pé e tarifas cerca do dobro do Sistema Transcol.
SERVICO MAO NA RODA - Abrange a Regido Metropolitana da
Grande Vitoria, executando transporte de “cadeirantes”, mediante
regramento especifico e pré-agendamento.
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SERVICO DE FRETAMENTO E/OU TURISMO (AUTORIZADO)
- Executado por entidade publica ou particular, realizados com
veiculos de propriedade do transportador, locados e/ou cedidos de
terceiros para utilizagdo exclusiva e gratuita de seus empregados
ou no transporte de estudantes, pacientes para tratamento médico,
desde que transportados por veiculos de Prefeituras ou por estas
contratados oficialmente.

SERVICO RODOVIARIO Transporte Publico Rodoviario
Intermunicipal Coletivo de Passageiros, de utilidade publica,
acessivel a toda a populagdo mediante pagamento individualizado
de tarifa, com deslocamentos entre dois ou mais municipios do
Estado do Espirito Santo, excluidos os municipios integrantes da
Regido Metropolitana da Grande Vitéria.

2 - DESEMPENHO DO NEGOCIO

A CETURBY/ES realizou diversas agoes para a melhoria do servigo de
transporte em 2021. De janeiro a dezembro, foram realizadas 371
alteragbes, entre criacdo de novos horarios, mais viagens, novos
itinerarios, reprogramacdo de horarios, extensdo de trajetos etc.
Desde o primeiro trimestre de 2021 retornamos com a vistoria
em dois dias em cada garagem, como antes da pandemia, mas
o percentual da frota teve uma leve redugdao em fungdo da baixa
reserva técnica das concessionarias, reduzindo de 16,7% para
15,4% da frota cadastrada. No ano 2021 foram realizadas 2.544
vistorias programadas.

A CETURB/ES mantém um canal permanente de comunicagdo
com os movimentos populares (Associagao de Moradores, Centro
Comunitérios, Federagbes de Moradores etc.) para atender as
solicitagbes de melhorias na prestacdo de servico de transporte
coletivo e também informar sobre as mudancas ocorridas no
sistema. Aprimorado o “Programa Facilitar”, que visa facilitar a
aquisicdo do Passe Livre aos usuarios de associagdes e instituicoes

que atendem pessoas com deficiéncia na area de salde, educagdo
e assisténcia social.
O controle da operagdo é realizado por uma equipe de agentes de
transporte sob o comando de supervisores, apoiada por uma equipe
interna de Técnicos de Transporte e Coordenadores de Area, que
incluem uma Central de Trafego, que da o suporte a toda equipe
operacional, através de um canal de comunicacédo telefénica.
Visando atender especificamente a demandas internas/externas
e aferir o cumprimento da legislagdo vigente e de fatos ou
situagdes eventuais consideradas relevantes, além de averiguar
as condigdes gerais, tais como horarios de saida dos veiculos; se
os veiculos estdao com todas as inscricbes obrigatdrias, conforme
legislacdo; se a limpeza externa/interna e demais equipamentos
estdo compativeis, realizamos diversas fiscalizagbes nas garagens
das concessionarias, voltadas para as condigdes operacionais.
A exemplo do ano e 2020, enfrentamos grandes desafios no
ano de 2021, em especial em decorréncia da pandemia pelo
COVID-19, que influenciou diretamente nos servigos prestados por
esta Companhia e em nossas receitas, considerando a queda da
demanda do Sistema Transcol, nossa principal fonte de receita, e
as agbes adotadas visando garantir o abastecimento dos Terminais
Urbanos de Integracdo com insumos necessarios a preservagao da
saude dos usuarios.
Vitéria, 13 de abril de 2022
RAPHAEL TRES DA HORA
Diretor Presidente
LUIZ PAULO DE FIGUEIREDO
Diretor de Planejamento
ANDERSON DOS SANTOS BARBOSA
Diretor de Operagao
MARCOS BRUNO BASTOS
Diretor Administrativo e Financeiro.
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